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RZ-Konsolidierung
Consulting Package

Rechenzentren in gewachsener
Heterogenitat

Ein moderner Geschaftsbetrieb ist stetig im Wandel.
Entsprechend miissen sich die Rechenzentren mit
ihren Services flexibel an die veranderten An-
forderungen anpassen. Darlber hinaus missen sie
sicherstellen, dass ihr Wertbeitrag trotz der hohen
Anforderungen positiv bleibt.

In Uber Jahre gewachsenen Rechenzentren mit oft
Hunderten von Servern von nahezu allen Herstellern
und einer groBen Anzahl an unterschiedlichen
Betriebssystemen ist es fiir RZ-Verantwortliche haufig
kaum noch (berschaubar, ob die verfiigharen
Ressourcen an  Rechnerkapazitat, —Datenbank-
Kapazitdt usw. den Geschaftsprozessanforderungen
wirklich angemessen sind und ob diese Ressourcen
auch effizient eingesetzt werden. Eine derart
heterogene Landschaft ist kaum zu pflegen und
Erweiterungen filhren haufig zu einer weiteren
Komplexitatssteigerung. Fihrt man sich zusatzlich
noch vor Augen, dass die Auslastung von Servern in
der Regel unter 15% liegt, dann kann man leicht das
zum Teil erhebliche Einsparungspotential, das in den
Rechenzentren liegt, Projektbeispiele
zeigen, dass sich das Jahresbudget von Rechen-
zentren auf diesem Weg im Extremfall sogar nahezu
halbieren Iasst. Nicht umsonst macht in der Branche
derzeit der Begriff der Konsolidierung die Runde.

erahnen.

Ein neuer Anfang in DREI Schritten

Die Methoden zur RZ-Konsolidierung sind zum Teil
altbekannt. Die Zauberworte heifen Harmonisierung,
Automatisierung und Konsolidierung. Mit der Harmo-
nisierung wird die Vielfalt an eingesetzten und zu
pflegenden Produkten und Umgebungen ein-
geschrankt. Konsequent zu Ende gedacht, fiihrt die

Harmonisierung schon auf Kundenseite zu einem ein-
heitlichen  Leistungskatalog und entsprechend
eingeschranktem Warenkorb. So wird erreicht, dass
zukiinftige Veranderungen ihren Beitrag zur Harmoni-
sierung leisten und nicht zu einer kontraproduktiven
starkeren Diversifikation fihren. Grundlage fir diesen
Schritt ist ein anforderungsorientiertes Architektur-
konzept. Dieses dient als Basis um aktuelle und
zukiinftige Herausforderungen bei hohem Standar-
disierungsgrad meistern zu konnen.

Auf der so harmonisierten Infrastruktur kann eine
Automatisierung erst ihre volle Starke ausspielen.
Denn nur wenn die Wiederholbarkeit hoch ist, dann
entsteht ein positives Verhaltnis zwischen dem
Nutzen und dem dafiir notwendigen Imple-
mentierungsaufwand. Von der Installation neuer
Umgebungen (ber die Pflege der Benutzerberech-
tigungen bis hin zum Patch Management sind die
Skaleneffekte in einer homogenen Umgebung er-
heblich. Hier erst spielen die automatisierten L6-
sungen und Provisioning-Systeme ihre Starke aus.

Als letzter Schritt steht dann die eigentliche Kon-
solidierung an. Ziel ist es hier den Auslastungsgrad
der Infrastruktur so hoch wie maéglich einzustellen.
Moderne Techniken, wie die Virtualisierung, schaffen
die technische Basis um unterschiedliche Systeme
relativ einfach und risikoarm zusammenzufiihren.
Damit lasst sich der Umfang der betreuten Inf-
rastruktur noch einmal deutlich reduzieren, was auf
der einen Seite auf das Investitionsvolumen und auf
der anderen Seite auf die Betriebsaufwendungen
positiv wirkt.
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Auf einen Blick

Die komplette Lésung zur RZ-
Optimierung

B Potentialanalyse und Business
Case

B Planung und Strukturierung
eines bedarfsgerechten
Architekturkonzeptes

B Erstellung eines
Servicekataloges

B [dentifikation und Umsetzung
der Automationsmaoglichkeiten

B Konsolidierung der
Betriebslandschaft

Vertrauen Sie bei der RZ-
Konsolidierung auf

m  erprobte Methoden und
Instrumente

B santix, den erfahrenen und
innovativen IT-Management-
Spezialisten



Mit santix zum Ziel

RZ Base Package

Hier wird als Grundlagen fiir die Entscheidung (ber
die Durchfiihrung eines RZ-Konsolidierungsprojektes
ein Business Case mit einem Vorgehensmodell
erarbeitet.

B Aufnahme der geschaftspolitischen
Anforderungen

Ist-Analyse

Gap-Analyse

Business Case

Empfehlung eines Vorgehensmodells

RZ Governance Package

Hier wird die RZ-Governance implementiert. Dazu
werden Architekturkonzepte, hilfreiche Automati-
sierungsinstrumente und die Definitionen der be-
notigten Service Management Prozesse erarbeitet.

B Architekturkonzept

B Evaluation und Auswahl von Automatisierungsin-
strumenten, -technologien und -methoden

B Definition und Umsetzung Architektur
Management

B Definition und Umsetzung Service Management

B Definition und Implementierung RZ-Governance

B FErarbeitung eines RZ-Konsolidierungsprogramms
bzw. einer Vorgehensplanung

B Implementierung eines Programm Managements

Implementation Consulting

In der dritten Phase werden die oben definierten
Konzepte im Rahmen von Projekten und im Re-
gelbetrieb umgesetzt. Hier unterstiitzt Sie santix in
allen fachlichen Belangen. Dafiir stehen die drei
Geschéftsbereiche der santix:

B Business Solutions
B |T-Governance
B [T-Management
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santix, lhr Partner fir das IT
Management

santix ist seit seiner Griindung vor Gber 16 Jahren ein
unabhangiges, fiihrendes Beratungs- und Loésungs-
haus fiir alle operativen, taktischen und strategischen
Aspekte des IT-Managements und Reseller bekannter
IT-Management-Produkthersteller.

Unser Motto ,Integrating IT-Business” beschreibt
unser Selbstverstandnis:

B [ntegration — um aus einzelnen Technologien
umfassende Losungen fiir Sie zu erstellen — ist
unsere Aufgabe.

B |T-Business ist unser Bekenntnis zur IT als der
Schliisselfaktor fiir Ihr Geschaft.

Mit Geschéftsstellen in Deutschland, Osterreich und
in der Schweiz unterstiitzen Sie unsere Berater von
der Analyse Uber Konzeption und technische Umset-
zung bis hin zur Produktionseinfiihrung Ihrer Ldsung.
Unsere erfolgreichen Projekte bei zahlreichen nam-
haften Unternehmen haben die Qualitat unserer
Leistungen bekannt gemacht.
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